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Contract UNIC pentrw furnizerea serviciilor de comunicatii electronice
nr. 4650004474 din data 20.05.2022
CONDATI GENERALE - PARTEA |

Incheial inte Beneficiar, identiicat potivt pct. | si 5.C. RCS & RDS 8.4, denumaa in conlimere RCS&RDS, mand sedid socal

cu numan da crcing in registl corsertdui codul unic de inregistrare coo
1BAN reprazentala prin Joana Floring Todoran | in calilale de Reprezentant
Vanzar, cod agent 1080 s
I. Infarmalii despre Baaeliciar (Chent)
COD CLIENT: 8476838
[ Client nou ] Cliant existent
Prezentul contract inlocuieste corteactyl de invternat v, . i s A sl [ sau contractd de lefefonie ne,
................................... dodia ... sn!swwwaduldomdenbnnumm .din data . A 8
S8 condractul de webhosing Nr .. O 30D i sl'suooma:tuldwwmumrnr ....... LV .. in
[ e IR —
Date de Identificare ale Benediciarulul

Se completeazs in cazul contracinky incheiat cu persoana juridica

Denumire: Orasul larmul

Nr. de ordine in Registrul Comeriulus:

Cod unic de invegistrare {Cod fiseal) o0 0

Domeniul de activitate .

E-mail:

Banca: Cont bancar

Repeezentat pein Nicoara loan In calitate de:

Sediul Soclal {n cazul dieatubs parscana pandica)

Strada: . Pista. 1, Decembie 1918, Nr 8., BE =0, 56 5o BL 2oy AR, 2, Localitabea: SRt ... Judeddseclorul: MUrSS_ gel: ...,
Adresa de facturare* | DACA DIFERA DE ADRESA DE MAI SUS)

Strada: . Pwmssems..!m.. NERo, BE 2 67 BL T, AR e, Localitatsa: JOMUL L Judetulisectonyt BUTES
Tbhcnn I:lddalalawmlpeomﬁlam ........................... sau K] detaliata patial, dpasita

* Nota: Raprezentaniul Bensfoarnuhd va completa st sarna sl Dadaretia-Acord pivind datela cu caracter personal,

Durata contractuala: B¢] 36 luni

Eu, Bersficand prin reprezentaniul legal saw corventional, daclar ca am fost Informat, am luat cuncstinta 5 Imi exprion in tofaltate 51 0 mod eschives consmiamasiul cu
pivire & prewederie Conbactduu, cas 1o dals incheidi esls formet dn umakarde documente

. Prevederile generale;
FORM-RCS-ROS-COM-VZ-CO-44 Condtile Generale - Partaa | (care Includ sl Seciunaa I8 A localila de Instalara sl echipamentels instalata, Seciunsa Il 3
sarvidile fumizate, Anaxa 1 “Dstali de condact pandr fumizarea senviciior RCSERDS” , Anaxa 2 “Exdras dvi fanfale ACSERDS”, Anexa 4 “Nota de nformare
privind prehicrarea dalelor cu caracter personal” si anexa acesteia Date cu caracier personal prelucrate in caaul conractulul contractelor™
FORM-RCSFROS-COMAZ-CO-44 Condiile Gererale - Padaa alla

I Prevederile specifice:
FORM-RCS-ROS-COM-VZ-CO44 Anaxs 3 Partaa | Clsuze spectice pentry fumizarea servicior de lelevizune

FORM-RCS ROS COM-VZ-CO44 Azea 3 Parkoa a B-a Cauze spociios pentry fumizares servidiilor de intern
FORMRCSROSCOM VZ.CO44 Aaxa 3 Pariaa a il -a Clauzs speciice pentny fumizarea sarviciion da takzl

Pantni §i in numale RCS & RDS Mmgllnmloam
e, lnana Florina Todoran Nume: Nicoara

Funclix Reprezantant Covercid Funcha: Primar

Date 20.05.2022 Dala 22 e JORE

QUIIIMIMIIC 'S AT wt fn N0 ) Cperdd Scod scrnr & viae 1050 TRJLED | Cod IBAN ROOO DNGE 2001 0000 2824 B0L), ING Dusik Ducaing
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Confnm, da ssamenaa, 3 3 momenhd semresi Conlrackdui mi-ae axpdmal i mod neechivoc accaptd cu privire 13 urmatoares modaliate de ichakeos a
prazentubs Conlract, asifel

(] am solciat 83 mi s2 inmaneas si am semnat Conditila Ganarale - Padea | si Concilile Generale Partea a B-2, inchisiv Nola de informare privind geelucrarea
datelor cu caracter personal” si anexa acesteia ‘Date cu caracler parsongl prefucrate in cazul conractuluil contracteior”| care sust parle nlegeania dn
Conyadul-Unic consukandfinde-mi aduse k3 cunosdnta in acelasi fimp prevederie sposifoe (Anaea 3, Partes | Partea a ll-g Partea a lil-g, dupa caz), pe cars le
accegt,

[ an sciicital $3 mi se inmaneze s 2m semnal Conditile Genarde - Partea | si Nota de informare peivind prelucrares datelor cu caracter parsonal® si anexa
acastela “Data cu caracter persanal praiucrae in cazul conrachasl contractelor), carm sunt perts infegranta din Contractul Unic censuttandfindu-mi aduse
la cunostinga in acelas trep Condlide Generdle - Partaa a 1-a si peevadavle spacifice (Anaxs 3, Partea |, Partes 8 Il-a, Partea a 1.3, dupa caz), pe care s acosgt;

K] am schctat sernaree prazentubi Costract prin corespondenta, ¢a umare a prezentarilor, discutilor si nagocerior praslatila desfasurate inke Beneliciar si
RCSRROS, prin relrmarea catre RCS & RDS a Conditike Ganerals - Padtsa | & a Nota de informare privind prefucrarea datelor cu caracler personal” si
aexa acesteia “Dale ou carscter persondl prelucrale in cazul conrachuluil confracielor”), cars sunt perte infegeasa din Conlrachd-Usic, seamals si
stampitate prin inlermediul postel elodronics (e-mail). a senicukd facsiede (lax) sau a unul &k mifoc cans asiura confrmarea receplionarii docurmenledor, miloeoe
sigbiste de catre parti in prezentul Costract s ayee si comunicale ulsror p parcursul executast ecestula. i expdm in mod egal corsirtamantsl cu privire |
Inala cekdala disporili ake Conlractlui (Cordisie Generda - Panea a ll-a, respactiv prevedanls specifice, Anexa 3, Parlea |, Partea a ll-8, Padea alll-a due ez
docurenie Gare mi-au 61 a3usa |3 cunostinia sag pe cass le-am coesulal pre unul cin mijoacels mal-jos menbonate.

In fencle de sanvicile ooslractate de Benelicir s da opfunea mapdmata cooloan peoceduri de mak sus, Bensfcend confnma ¢a a fost nformal & 8 awdt
posbiilaiaa 53 cunaasca § 53-8 inseseasca inkeg confnulul docemenieor cars formaaza Contractul pan ntermedul wmacereky moddiai:
[ prin Inmanarea directa de catre un reprazentant sl RCSARDS, care certifica, prin semnalura, ca 2 idenifcat reprezentantul Beneficiandui prin
consullarea actulul de denfitats, in origing, &l acestuia; (nume, pranuma , semnatura)
prinintermedil poshe elachionice fe-mal) sau prn intermed b senviculu fecsimie (fax);
prin consullarsa si descarcarea aceslora de pe watebs-u www didiromania 10 .

I Condilii genarale pentru furnizarea serviclllor de comunicalil electronice

1. Oblectul Contractului

1.1, Chiectul Contrachdui consta in inslaferea i asigurarea de cave RCS&RDS citre Beneficiar 8 accesului Ia servicile de comunicali dectronios spaciicste in
Sechunea 1 din prezenlele Conditi Generala Parea | sau pe care Banaficiand b soldila uberior, precum gi vinzares sau kasmieras In osstode a echipsmantokor,
dupe caw, polivil sclicikeri Baneficiaruks, in condtile  termeni din prezentd insors s polivil dawzekor spealica fiacanul serviciy, ia schimbul piati de citre
Beneliciar a tanfelor si'sau peaturlor pracicate da RCSARDS, astiol cum acasiea vor pulea h mocificala pa durata Conractula,

1.2 Beneficiaryl va suporta contravaicares tuburor makerialelor ublzate perirs nsldlarea da catre RCSARDS, in locatile care fac cbiactul ccnlractulul, a chiouielor
care asigura cormunicalile skeckonion, drcsle ce pol indude cablur acosson, depoziive de conscica sau alte maleriale, astfel cum sunt scestea evidentiate in
procesu weibal B3 irslaters servaal de part.

2. Durata contractuiul

2.1. Convactul 58 Incheie peatnu o durata nifiala minima de 35 luri, denumita ,Durala Initala’ Incepdnd v data la care servicile sunt fuscionde potent
fiselor do luory sifsau rapoartelor sifsa procasekr verbals sifsa oricaror sior informati interne dle RUSERDS. Derata Indiald & conlrachubd 36 pralingage de drept
ou percada de fmp in care a fost suspandaa kernizarea seniciului 13 carere sau din molive mputabile Beneficianiul

3, Tarlfe gl modalitiyi de plath
3.1. Terifele sunt stsbiite in LEI si%au n EUR. RCS & RDS va avile hnar factura aferants senicilor cam va indlude oonlravaioarea abanamenlel & a saovickior

prestate, BenoScianl avand cbligatia sa achie conlravaicerea senviciior pe baze de aboeament pana in uliea 2 a kil In care sunt fumizale servdile da tip
sbonament [ Termend de plata’). Piala, da cive Beneficlar, a contravaloni seniciior s¢ va pafiea face in numersr, pdn punclele de incassre RCSERDS, prin
Wransbar biancar in contul indcat de RCSBRCS sau prin slis mijiosos corrunicals public da calre RCS & RDS.

2.2, Fachaile vor fi sransmise Beneficiandui pn pogld sau ouser la adhesa ndicat da acesta sau pot fi comusicale pdn e.mal sau prin once dla modatats,

Totodala Beneficiarud corsimle in mod eipres sa hs inkarmal slfzau notfical, dupe caz, prin sms, e-mail, bedaforic sau pein crice alt mfjoc de comunicare cu pivire (8

trmenul $i ke cusntumd sorsel ds plata, precum sl cu privire |a orice aspacts kgale de dendarea coniractuld s2u cu prvire 13 crice oferte comarciale. Dacd

Benaficiand prelisde cd nu 3 primil fachura, aossta nu aste exonerat da la plala costravaloni senvicidor, putiind € elberatd Bereficiaruui, k3 carere, o copis a fackis

slsau 2 anexekr fachurii, cortra oost. Tetodata Beneficiarul se poale isfoma cu peivre |a valoarea sumelor fachurats prin acoasanea conddui dsporibl |a adress
] .

33, Benoficiarul poste oontests, in soris, sumale fackuale In teemen de cal mlt 30 [treizeci) de zite de la cala emiterd flecare factor, fara sa fe exorerat da b
achiarea inlegrala 8 tacturli pana la expirarea Termenudul de plata, urmand ca overfualle diferente sa fe coractate pa fachra ummsloare emiss ds RCSARDS
Neconbestarea fachurk i teemanul mai sus aminit reprezinta acceplarea neconditionala & sumeky facturats, lar Benabciand plarda dreptul de a conlesta factera,
recencecand astiel ca vakarea facturata a servicike care fac cbiectul condeaclubs are caracter ca Jichid si exigibd,

34. In cazul nesfechudni plii la fesmen, RCSERDS poate percepa o penaitate da 0.2% pe zi da intirzieve, calodlath asupra sumed scadente si nepiatie, pind la
data achitsi inlograle 3 sumei restante. Penallilie calcuiate de RCSARDS ;i dalorate de cilre Beneficar pol depdsi coanlumid sumel asupra clreia sunl
calodake

4. Incetarea contractulud sl Incetarea furizaril serviciului
4.1. Contractul poate Tncota prin accrdel do woinfd of plrjke exprimat In scrs, n teomenul de valabiftale, fird plata de daune, dacd au fost achiate inlageal

obigalile. e
4.2, (‘azladnl geale noeta |a exprarea Duratel Inilidde sau @ Duraler Exfinse, dupa caz, fara pista dé-d T njarea da sedizala de
ceigaea dinfre perti printr-o notificars scrisd transmisd celsilalte pari cu ool pulin €0 (saizec)) da zie o8 exprarea ok s @, duga
cazs

Pentru gl In numale RCS & RDS Punuugnn\t

Nume: loana Floring Todoran Nume:

Fencja: Regeezantant Comercid Funclia i

Dala: 20.05.2022 Datax |
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43 In funclie de progria epreckre, RCSARDS poate considera prezent contract ca find realiat da drept, 1ard a fi necesard punorea in intheziese a Benafciaruul
fara posibiitatea acordani wresmui termen, f@rd intervenfia instantei si fara necesitalea indepliniri vreunel Soemalilal, dack

a) Bonefcand nu pléests abonamentul bnar siSau orios dlte tarfe aferents senvicilor fumizie i pernaltiie de inlarziere (daca ests cazul) in teomen de ol mult
A {donsaeedi) de ik de by expiraved Temendui de plaa

b) Beseficianl incalch ckligafie coprnse in Conlrac! §i na remedaza incaloarss respediva in tammen ds 2 (doud) 286 de s momentel incalcani obligatial mspeciveg,
¢) Benetcand prejudciazd seauitalea sistersul sau Incearch (cu sau frd seeoss) fumizatea sau objnerea da kfommall 03 nu 2u wn caracler publc, indferent
daca zoeslea sunt din rejelele RCSARDS sau aparfn alior refele Iterconediate cu orice retea operata de RCSARDS sau dac Benefcian| comite sau inc2ars sa
comita, folosind onica servicks RCSARDS, onos fraudd, acke sau fapte de nalurd panald, contraventjonald sau care contravin ondkinil puliics o beeelar moraan,

d) La data Inchalenii contractului, Beneficiarul a prezentat acte saw informati falsa, incceacte of incomplele. sau dach nu 2 informal RCSSROS despre modficare
survenie ulianior in lagdtera cu actele sau nformalile prezontale, nchusiv ou prvire |a reprezentanfi legak,

o) Beneficiarud este acfonat in judecath pestu credite scadente sau daca impayiv Beneficianhi, persoass juridica, a fost imilata procedua Insohvented o daa
persoena jridica este dizolvala s radata,

1) Dach RCSARDS este inimposibiitate obieciva de a mal furniza servicid ciire Benefosr.

4.4.Tn caznd In care pentru o pericadd de 2 (doua) lunt consacutive se dovedaste ca senicile fumizae de RCSARDS nu ntrunes: parameld minkel stbli} de
ANCOM prin reglemantaiie In vigoars, Beneficiand poate rezila contractul cu pervice 13 servicil care nu respesta pacamelri minin reglarental

4.5.0aca su se proveda altled in cadndl peazentdui conkadt sau 3l daurdor speciios, B incelarea prezentuba contracy, Indiferent de moiwil ncetini (denuniare
unialerath, rezliece, anulare efc), Beneliciand are obligala sa pidteasca clre RCSSROS twate sumae restante ji'sau pananafle de nirziere aferess, svand
Infodata cblgalia sa predea socistai| RCSARDS toate echipamentele primie (n custodka sau neachitat integral, precum si 53 pliteasca sodelali RCSARDS, deca
ngeteaza contracthl inalate de expiranea Ouratel Intiale sau a Duratel Exinse, dupa caz, in mod necondijonat, cu tithy de despagubin, © seed lolaia formata din: (1}
corfravaloared tutufor discount-urike acordale Beneficiarubi. pracum si din (i) suma conlravadorii abonamenteer aferente padcedel cuponsa Inba data inoetari
! confraciubd =i data expirarii Dwatal Initile sau 8 Duratel Extinss, dups caz.  Daca Benefcanl nu v relura, in stare corespunzaiosre de functionars, calre
RCSBRDS doate echipamentele pimite in cusiodia sav comparate do ta RCSERDS si neachitae nleyral Beneficianl s& olliga sa schita cu 1ty de penaktel de
intarziore 0 suma de 20 suro pentru fiecare 2 de inlarsiere pana b romentul cand RCSERDS prmeste echipamantsle respactive. Daca Besefician| a pemit enul
sau mai mulle echipamente in custodie, acesta sa cbiga sa elumeza echipamzntele i acseasi stare in care Jo-a pAmi, Os uzura nomeaka pentu parioads da
uliizare sau daca ru restluie lecare echipament, Baneficiarul 52 obligs sa plalaasca In mod necordifonatcy btly de despagubin, suma mesbionata in procesul-
varbal da pradara-primire a echipamantelul peimit s nerestinal in stare corespunzatoars de fundionare. Daca Beneficianl a oumperal cu plata in rate echipaments
&l cavor pret o 8 fost platk imtegral iar contractul incateaza cin odps Banadcandui aund aces!a ae obligatia sa ache inlegral ooolravaloarea echipamanislor la
incetara contractsui, penalitatea v cazul neplidi restuld de peed la ncetarea contradulu lind in cuantum de 20 EURD pentra fiacare o do inlardiere pana la
momantyl plasi integrale, Daca Beneficanl a cumparat cu plata @ rale echipamente & caror pred pu 3 fost plast intagral lar conlractul inceleaza din Culpad
RCSARDS sau ca urmare a denuntari unlaterals de caye RCSARDS, atundd Beneficiaru poala sa schie imegral contravaloarnia echipamanstslor &i sa deving
progelan] acestors sau &3 restivie echipamentals In soceasl stva In care le-8 primil, cu uzura nommaka peni penaads de utlizare, Besehciand neavand, in ecest
wltm caz, draphi la restilurea iadelor achitate, aoestaa fiind retinula da catre RCSBRDS ow tithy de tarf pentu ullzama echipamenier.

5. Forfa majora
5.1, Forfa majori, cand forbuil §i siluafite asimiale acestors exonéreara de rispunders partea cane o lwocd §i dovedeste In conditile legi,

6. Limite de responsabliftate

6.1. RCSEROS nu esle in nici un fol raspurzilor pentra plerderile (divecte sau indrecs), plerdarea unor 032 sau oparunitai de afaceri sau posty beselicile
neredizale, de cive Beneficir siu de cilre drfi cu care Bensdoanl s afld 'n orice rsportuni feridics, ca ummare a nefunclendri sau a luncionid
neconespenziiosrs 3 oncand sanvicy ce face cliectul prezenluld costract. Singundl remediu care poale i solidtal de cilre Bansiciar este da i se reduce in mod
proporional contravaloarea sbonamentubd lussar conform pericadelor de nedunciicnars,

62 In sinvatia nedanclionard sau hanclionani necorespenzatoae 8 servicior Benghciand va inegsta b Servoul de Retadl cu Cliendl 51 Suport Tahric un tichet da
nefenchonabtalo pentre care va primi un remdr de inregsirare, in caz conlrar RCS & ROS nu va putea fi tnut raspunzator cu privire & fumizama sericiuii in
peroadele respoctive, servicile fiind cansiderae funcionale,

7. Legea aplicabild, Solutionares Bigiilor
7.1. Toate aspectale care nu sunt reglementate Tn acest Contract vor § guvernate de legishala romdnd n vigoare.

7.2, Daca modificarsa disporifikr legale in acest domenu alrage dupd sne anularsa unea 30 mal mubor pravaden din prezantd conlradt, odelale preveded
ramdn in vigore.

7.3. Orioa lifghs legal de exscularsa, inlerpretsrea sa incelarea prazentubi contrack va fi rezalvat, T principal, pe cale amiabid. Dac3 o astfel da rezovara ru este
posibia, Migiul va fi solutionat de instaniele judsciioresti competente.

3. Alte clauze
8.1, RCSARDS vo putes modifics condiiie cenlrachdui facend publice rodificaride sau nformand Beneficianul priak-0 nelificare scrisa. trimisd prin pogld, fax, e-
rad, S48 3w prin oos &l mijke de comunicare corespurailoars, ww 45 de zile inainte de infrarea in vigoare a modificirilac. In caeul in care Baeeliclans nu esle de
aoord oo modifcarea lermenior contrachuali in condisile mentionste in cuprinsul provederkr gacerale, scests poale denuela prezantul contract, fara splcarea
wreunel daspagubini sau penaltal, notifcasd in acest sens RCS&RDS, in maxim 30 zde da fa dala conunicani notifcast transmise da cate RCSARDS. Dsca
modifcarea dauzekor confrachesho se faoe din molive impuse de lege sau de alle cauza de neres pubic, iar Banefciand intlege sa derunta undaleral convachul,
va pulea fi obligat Ia plata justei despagubin panky ncstarea anlicipata

82 Insilia in care Conlracid este incheiat prin corespondanta pan unul din mifcecede agreale da calre pars, BenaSaarul poala damnla cantractul fara plata de
despegubin ntr-un lermen de 14 2ie lucratoars de ka data incheterii acesiuia

8.3 Prozentd contract reprezintd vointa pirtior i inliurd afoe alie injdegen astedoace, verdzle sau scrise, dintre acastgp/Bu
for meaza obiedul prezenbylu conlrad, exoepland caed cand fumizarea senvcilor ests facuta I8 alfa locali sau parile o
mod epres grevederiie referiiares b miarea raspundedi, drephul de modfcare o denuntare sniaterala a conlbactuf/s
ciauza slavdard si neuaaala din preaaaiul conract.

Pantru gl In numele RCS & RDS Peatru §i in numele Bene
Nume: loana Flena Todoran Rumea: Nicoara loa \
Funcliz Reprezentant Comercid Fuc}e  prmar

Dt 20.05.X122 Data: .ﬁ K2
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Anexa 2. Extras din tarifele RCSARDS
A1, Tarife valabile in'releaua de telefonie fixa | mobild RCS&RDS:

A1, Tarife in reteaua de telefonie fixd gi mobila RCSERDS valabile numai pentru serviciile Digl Tel Conect si Digi SIP fumizate
contorm sectiunii W ain contract dupa depasirea minutelor incluse in abonament:

Abonamente Abonamente Abonamente
Digi Tel Conect, Digi Tel Conect Grup | Digl SIP Trunk | Digi SIP Corporate |
Destinatie** Tarif (Eurolminut)* | Tarif (Euro/sms)’ | Tarif (Euro/minut)®| Tarif [Euro/minut)*
Redeaua RCSSRDS - foid § mobith 0.00 (nefimitzt) 0,00 (nelimiat) 0.00 {nelmitaf) 0.00 {nefimital)
Alte reele nationale de telefonie fod 0.00 (nelimitat)* - 0,005 0.00 {neimitat)
Alle rejelele nationale de telefonie mobila 0.M 0.01 0.01 0.
Retele fixe din UE****, SUA, Canada i China 0.01 0.01 0.01

'In cazul abonamentubi Digl Tel Canect 1, dupa consumarea cabor 100 de mhsmdusacairedhmm{malodomua se aphca

un 1arif g 0.005 Evraimint,

A1.2, Tarife in refeava de telefonie fixa §i mobild RCS&RDS valabile numal pentru serviclile Digi Mobdl Optim si Digi Mobil Avantaj

furnizate conform sectiunii lll din contract dupa depasirea minutelor Incluse in abonament:

Abonamente Abonamente Abonamente Abonamente
Avantsa] Optim Avantaj Optim
Destinatie* Tarif apel (Eur, fara TVA)* Tarif SMS (Eur, fara TVA)*
RCS&RDS - x4 5i mobld 0.01 0.00 0.01 0.00
Alia ratele naionale de telefonie fixd 0.01 0.005 - -
Alle releleds natonsle de lelefonie mobila 2.01 0.01 0.01 0.01
| Reqele fixe din UE™"", SUA, Canada si Ching 0.01 0.01 0.01 0.01

Tariful aplicabil serviciulul Digi Mobll Business Nelimitat furnizat conform sectiunii Ill din contract pentru transmitere SMS catre alte

retele mobile nationale este de 0,01 euro / SMS,

A.1.3. Tarife valabile pentru apeluri $i sms-uri cire refele mobile intemnational, dupa consumarea minutelor incluse in abonament:

“ Tarif apel Tarif sms
BT (Eurolminuty | (Eurolsms)
Retalale de telefonie mobila Digi Mobi Makia, Dig Mobd Spania, Digl Mobll Ungana 0.0 0.04
Principaied retele de telsionie fa din dte state ale UE. 0.01 -
Principaiala retele de teleforée fixa si mobia din S.UA., Canada si China 0.01 0.07
Principaiela retele de talsforie mobila din Austria, Balgia, Bulgaria, Cipru, Repubiica Ceha, Germania,
Danemarca, Grecia, Spania, Franta, Ungaria, idanda, Ralia, Malta, Palonia, Portugalia, Sueda, Marea 0.012 0.06
Britanie, Olenda, Noevegia
Principalele retele de telefonie mobia din Lituania, Estonia, Islanda, Luxamburg, Finlanda, Skvacia, 0.02 0.0
Slovenia, Croafi, Letori ! .
Principalele retefe de talefonie mobila din Liechsienstein, Elvetia 0.04 003
A14. Tarife apelurl si SMS initiate i primite in Roaming:
Apeluel [ Apelun | Apeluri | Apelusi Apehri Apelari aus
Apeluri | cabre | calre | calre |intemetionale catre | Apeluri MS
Tarkf APELURI (Euro fara TVA locale | Roma | alfe tari | Marea mdemwi doaineti | e | pombe bl P
nig SEE | Britenie speciale | sateft
Tarl SEE: Austria, Belgla, Bulgeria, Cehia,
Cipry, Danemarca, Edtonia, Fintanda, Franta,
Gemenig, Greds, Ifanda, llalia, Letonia,
Lituania, Luxemburg, Mala, Olaxla, Polonia,
Porugale, Skvacia, Slovenia, Spania, Sueda, | 0.0076 | 0.0076 | 0.0076 | 0.0168 1.25 3 15 | 00072 | 0.005 0
Usgarla, Insulele Canare, Insulsle Azore, Insula
Madeira, Insula Martinia, Guiéana Franceza,
Guadelupa, Reunion, Croatia, Norvegia, Islanda,
Lichtenstein, Mica. Mayotte, |
Reshul tarlor namentionste* Digponivie ,
Pentry ¢ in numele RCS & RDS Pertru §i In numsle Bene
Nama: loana Floring Todoran Nume Nicoara
Functim Reprezertan! Comercial Fencja: Primar
Daa 20.05.2022 Data: W
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In conformitate cu prevederie Ragulamentului UE nr.531/2012 Autoritatea Naionala pentru Administrare si Reglementare in Comunicalii  autonzat
RCS & RDS sa aplica enumite suprataxe in plus fata de tarifels nationale, pentru 8 putea ssigura sustenabiitabaa modeiuiui national de tarfare a
sanvicilor da roaming furnizale la nivelul Spatiului Economic Ewropean. Tarifele se aplca de la primu minut'SMS consumat in roaming.

Note:

* Tarifele nu inchud TVA si NU sunt valabile in cazul apelarii sau fransmiteri de mesaje bp SMS calve senicii cu valoare adaugata sau numere ou
larif special.

Apedurile calre numere geografica de 6 cdre (de exemplu 0219xxx, 03ABIxx) sau de 4 cire (de exemplu 1958), calre sanici cu valoare adaugata
sau catrs numere cu tarif spacial nu sunt dedusa din apelurila gratute incluse i abonamente. Aceste apalun si masaje se tarfeazain mod dsting s
vor fi facturate conform tarifelor din oferta RCSERDS in vigoare, taridale acestora find, de regula, mai mari decat tarifele pantru apelurile & mesgele
in retas /nationals ssu internsionsle

** Terifele pentru apedur in roaming, tarifele pantru apelun in alte relele si pentru transmiterea de maesaje tip SMS catre alle retele mobile, pracum si
Iista peincipalelor retele fixa/mobile din statale UE, SUA si Canada vor putea fi consultate de catre Beneficar la adresa da inlernel waw 4igiro
fasistentaftarife-plati-prin-smeftanife'destinati-si-apelun-internationale seu prin epelarea sanviciului da relatii cu chanlii.

Tariiala pot varia in fiacara tara in funchia de realele de telefonie fixa si mobila cu care RCSERDS are Inchaiate acordur de interconectare.
Apelurle calre snumite desinatii pot fi restictionate & vor § pammise numai daca sunt indeplinte condilile Stabifte de RCS&RDS, inclusiv
cons#uirea unei garantii polrivi clauzelor contraciuale.

Ratefe de teleflonie fixa in care suM disponbide minuteke incluse sau nelimilate:

Ausstiia (A1 Telekom Austria) Belgka (Baigacom), Bulgaria (Vivacom (BTC), Mobital, Cosma Bulgaria Mobie, Blizoo Media and Beoadband), Clpry
(CYTA, PRIMETEL, CABLENET, MTN FIXED, Croatia {HT, Optima Talekom, VIPnet, H1 Talekom), Repubica Ceha (Teleftniza Czech Republic,
as, GTS Czach sro, UPC Ceskb republixa, a.s., T-Mabile Czach Repablic a.5.), Danemarca (TDC), Germania (Tekkom Deutschiznd GmbH),
Estonia { Ekon, Starman, Elsa 8TV), Finlanda [Elisa Oyj, DNA Oy, TeliaSonera Finland Oy Eleld-Salakunnan Pubelin, Aands Telelonandaklag),
Grecia (OTE), Spania (TELEFONICA. ONO, VODAFONE, JAZZTEL. ORANGE) Franta (Orange), Ungaria (Magyar Telekam, Invtel, UPC), Halia
(Telecom Itaia Sp.A., Fastweb SpA., TeleTu Sp.A), Lituania (TEO LT, AB, UAB “CSC Telocom®, AB “Lietwvos geleinkelial®, UAB *
Luxembourg (EPTEReta, Swisscom), Islanda ( Sminn, Vodalone), Olanda (KPN, Ziggo, UPC, Tdc2) Norvegia (Telenor, Ventek, Tele2, Tdo)
Malta (GO pic, Viodafone, Melita plc, Ozone, SES), Palonia (TP SA, NETIA, Multimedia PK SA., Mullimeda PK - Poludnle SA, TK Telekom),
Slovada (Shovak Telekom, Oranga, Swan, UPC), Pedugata (PTC, ZON, Optinus, Cabonisao), Suadia (TelaSonera), Mares Britanie (BT, TalkTalk,
Viegin Media, Vodalone, Sky), China (China Telecom, China Unicom), USA (ACN Inc., ATAT, Bl Casa Communications, CenturyLinik, Cincinnat
Bel, Excel Communications, Farpoint Communications, Frontier Commurdcations, Integra Telecom, Pac-Wast Telecomm, Quest Communications
{Qwest), Verizon Communications, Windstream Commanications).

Redele de 1eefanle mobifa in care sunt disponibile minutele incluse sau nelimitate:

Austria (T-Mabile), Baigia (Orange, Proximus) Bufgaria (Mobdlel, Cosmo Bulgaria Motde, BTC), Cipru (Primetel PLC, MTN, CYTA), Repubica Caha
{T-Mobie, 02 Czech Rapublc a.s., Vodaione), Germania (Vodalone), Danemarca (TOC, Teba, Telancr, H3G), Estonia {AS EMT, Eisa Eesfi AS,
Tela2 Eesli AS), Grecia (Vodafone, Wind), Spania (Digi Mobil Spania), Franta ( SFR, Frea Mobiie), Ungaria {Digi Mobil Ungana), Irlanda
[Hutchinson 3G Irefand, Meteor, Vodalone krefand), Islanda (Simian, Vodafone, Nova, Tal), ltafia (Digi Mobil Kalia), Lituania {Tele2, Orritel, Bité
Lituva), Luxembourg (EPT, Tango, Qrange), Mallz (Go pic, Melita pic, Vodafone), Pelonia (T-Mobile Paiska SA., Pokomlel sp. z 0.0, Orange
Poiska SA, P4. sp. Z 0.0), Portugalia (MEQ (ex-TMN), VODAFONE, NOS (ex-OPTIMUS+ZON), Suedia {TeliaSonera, Tele2, Telenor, HI3G),
Marea Britanie (EE), Olanda (KPN, Vedalene, T-Mobile)

A2, Cost |lunar sl minute incluse In functie de tipul de abonament aferente serviciului de telefonie fixa.
A.2.1. Telefonle Fixa Business DigiTel Conect

Beneficii
Abonament funar | Nr. maxim linii
Nume serviciu Minute in Digl fix sl mobil, alte | Minute in retele mobile
(EURO, faraTVA) | fixe putals Bt mationala nationale
Nelmiat calre Digl fix sl mobi
Digi Tel Conect 1 1 1 100 minute calre alle reteds fixe 0
nationale
Ted Conact 2 2 1 100
Te! Conect Grup 5 5 4 323
iqi Tel Coneact Grup 10 10 9 :
I Tel Conect Grup 15 15 1 Netiat 700
Digi Tel Conect Grup 20 20 19 900
| Tel Conect Gaup 25 25 24 1200
Digi Tal Conect Geup 30 30 29 1400

Minutele Incluse in abanament pot fi folosite in comun de toate numerele telelonice cortracta

Pentru §i in numele RCS & RDS Pentru gi in nume
Nume. loana Florina Todocan Nume )
Fusclia Reprezentan Comencial Functia: f "
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Valoarea pachelulul se va factura lunar indiferent daca munutele indluse s corsuma sau ni. Minutele incluse nu e reporteaza de la o luna la alta

Taxarea se face ka 60 secunde,
A.2.2. Digi SIP
Denumire Pachete Minute nationale incluse Numar de canale de voce

‘ telefonie fixa RCS&RDS | Alteretelefixe | Alte retele mobile incluse
| Digi SIP Trunk nalmitat 0 0 5
| Digi SIP Share® . . - 1

Digi SIP Corporalia nelimifat naimital 1000 30
| Digi SIP Snare Trunk** . - - 10

Taxarea se face 13 60 secunde. Minulele incluse nu e reporteaza de lao nala alla.
* Dig SIP Share se poate contracta doar in asociere cu abenamentul Digi SIP Trunk.
** Digi SIP Share Trunk s¢ poate conlracta doar In asodiere cu abonamentl Digl SIP Corparate.

In cazud In care serviciul de teledonie este furnizat pon intermediul unel centrake teledonice cu protocdl SIP ntalata de catre RCS & RDS,
Beneficianul are cbiigata sa asigure:

- pe de o parte, masurie de secrizare fizica, stat in incaperea cat siin imotilul in care esle amplasata centralz, 24124, 7/7, pantru a preven ofice
indarventie neautorizata asupra acasteia precum si insiruinea corespunzaloare a persanalulul propriu care are aooas la canlrala;
- pe de alia perte. masuri de securizare software pentru a evila allerarea managementului IP &l centralied, maswrile mai-sus mentionate find
nacesare in scopul eliminari oricarei posibilitati de interventie asupra cenlralel de natura sa penereze trafic prejudiciabil peniru Beneficiar, RCS &

RDS fiind exonerat de orice raspundare in sitluata apariliei unei inferventii neautorizate si inregistrari de catre Beneficiar a unui trafic fraudulos.

A3, Cost lunar gi minute incluse® in functie de tipul de abonament aferente serviciului de telefonie mobila - servicii individuale.

Tarif lunar Minute incluse in RCS&RDS
Tip Abonament (Euro, fara TVA) si alte retolo™
Digi Mobil Avantaj 2 1.68 200
Digl Mobil Avartaj 3 252 300
Digi Mobil Avantaj 5 4.20 _500
Fiecare abonamant conting un numar de 100 SMS in reteaua RCSERDS
Viteza maxima estimata de transfer al datelor*** lell:::smll zade
e | Tofic | o nese3S | Rewsds Retea 4G Retea 56
pachetului lacise M) (2100 Mz FDO) | (2600 W2 TOD) | (3600 Wiz, TOO) | Retea Rﬁ' Retss
owe | Upload °°“_,m" Uptoad | 57 | ugload Oown | Upload
Digh Mot Avant) 21 Nellmkat 15 46 75 21 100 10 600 40
Digt Mobil Avantaj 3 | Nelimitat v 5GB | 50GB | B0 GB
Mb Mb Mb Mb. Mb
Digs Mobil Avanta) § | Nelimil ps | Mbps ps ps ps | Mbps | Mbps ps

Viteza maxma estimata o2 transfer & datelor reprezinta rata de transmitere a datalor pe care un wizalor final o poate experimenta In conditii reale.
Vitezele pening fiecare tehnologe radio mu pot fi garantate. Viteza promovata de transfer af datelor raprezinta rala de wansfer al dalelor pe care RCS
& ROS o ulikzeaza in informarile cu scop comerad, in promovarea ofertelor de infernet mobi. Aceasta viteza este egala cu viteza maxima estimata

de transfer al datelor.
Tanif lunar Minute incluse| .. . .
Tip Abonament (Euro, fara TVA) in RCS&RDS Minute incluse in alte retele*
Digl Mobi Opim 2 1.63 Nelimitat 200
Digi Mobi Opfm 3 252 Nelimitat 300
Digl Mobil Business Nelimital® 1 Nelimitat !

Pentru ¢i in numele RCS & RDS Pentru gi In numale Benefi

Nutug: loana Florina Todaran Kuma: Nicoara |
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Viteza maxima estimata de transfer al datelor*™ Umn::: :.":.“ o
Internet mobil Retea 3G Retea 4G Rotoa 4G
Trafic Retea 5G
aferent 900 MHz, 2100 100 MHz, 0 MHz,
pachetulul inelus | o0 oDy | (3600 Mz, T0O) fo | |5
Down Down Down Down
doad | UPked [ jogq | Upload | ooy | Upload | Loy | Upload
Digi Mobii Optim 2 Nedimital 4GB
Digi Mobil Optim 3 Nedimitat 15 4,6 5 21 100 10 600 40 50 80
Digi Mobll Business |\ . .. Mbps | Mbps | Mbps | Mbps | Mbps | Mbps | Mbps | Mbps 10 G8 GB
Nelimitat* GB

* Sarviciul de lelelonie este destinat persoanelor juridica pentru actiitatie curante ale acestora penlru care servicul de lelefonie reprezinia un
acoesofiu & nu 0 fresursa principala, potrivit nevollor obisauite de comunicare; nu poats i ullizat panlru acivtal de tip de call cender, vanzari
do produse sau seevici prin telefon, sondaje sau orice alte ectivileti care prasupun realizarea unui volum mare de apelun.

In cazul abonamentuiul Digl Mobil Business Nelimitat se va considara drept ulifizare abuziva si va fi sanctionata prin suspandaraa servichil
aparitia oricareta dn urmatoarele conditii manifestata la nivelul unuia sau mai mullor SIM-uri (numere de telefon):

- rafcud de voce efectuat este da 6 o mai mare dacat traficul primi,

- rafcud de voce efactuat catre elti operatori este da minim 4 o mai mare decat ralicul efectuat In reteaus Dige

- vatad de voce i retea sau calre ali oparaton nafionali dapaseste 5000 minule pe lusa;

- yafcul de voce catre retele infernationale depaseste 1000 minute pe hina

“Minutale incluze “in site retale” sau minutele neimitate “n alte retele’ se pot wiliza pantru apeluri calre retelelo fixe i mabile nationde,
principaiele retele de telefonie fixa dn stalele UE, principaliele retele da takelonie mebila din Austria, Belgla, Bulgara, Cehia, Cipru,
Danemarca, Eslonia, Franta, Germania, Grecia, Ungaria, halia, Wanda, Luxemburg, Lituania, Mafta, Polonia, Portigalia, Spania, Islands,
Suedia, Marea Britanie peecum si calre principatels relele de telefonia fixa si mobia din SIUA, Canada si China

Minutels inclzsa *in alte retele” saw minutele nefimitate “in alte retele” nu pot fi consumate in roaming interational, InformaAl supimantare cu
privire Ia tariful aplcabi destinatiel intemationale apelate pot fi obtinute prin accasarea paginii web: www.dio: ro Jasistentallarile-plaf-prin:
smallarfe/destinalii-stapeiri nlemationsle. Minutele neutiizate nu se reporieaza. Apelurile s mesajele catre servicilnumere spaciale din
aceste refele sau cave ale destinabl on vansmilerea de mesaje scrise si afechuarea Irafiouli de internet mobil se tarifeaza in mod dislincl,
polrvil tacifeior dn prezenta anexa i a informatilor disponibile 13 wavidigh (o, 0@ asemenea apelarea uncr asemanea servicilmumere
destnalii pulard fi restricionata.

Convorbiriie si mesajele nelimitate in refeaua RCS & RDS s in alle relele sunt destnale exdusiv ullizari obisnuite de calre Benelioar a
serviciului de telefonle, potrivit navoilor normala de comunicare, orice ullizare abuziva, frauduloasa sau cu rea credinla a senvicilor va da
dreptul RCS & RDS sa suspende sau sa inrerupa fumizarea senvicillor polrivt conditillor din prezenta anexa si din contractud incheial

Minutele incluse sau minutele neSmitale in principaiele retele internationale fixa sau mobide nu pot fi consumale pantru apelarea numersior
portate din aceste refele in alte refele de telefonie fxa sau mobila care nu sunt considerate de calre RCS & RDS i categoria retelsior
principde, tarifele acesior apaluri putand vara pentru fiecare operator in perle, informabi suplimentare find disponibie la www.digi.ro
{asistentaitarife-plati-prin-smaitarileldestinati-s-apelud-intemalionale.

Tarifl abonamentului lunar este stabilt in Ewo i nu contine TVA, Fachwarea, de cilre RCS&AROS, ¢ plata, de citre Bensfidar, a
contrevalorii senviciilor, s vor face in Led, la cursud oficial al BNR din zius amitarii facturil

" \iteza de acces se va limita lunar pana la 256 kbps viteza de download si pana la 126 kbps viteza de uplead dupa atingeraa pragurilor mai
505 mantionate. Informalli cu pridre I intervalul de Simp pentru care se acorda canlitatea de tralc ka vileza supenioara sunt disponibile in
procesud verbal de predare primira & talefonului. Cantitatea da trafic disponitila in reteaua 4G la viteza suparioara poate § consumata integral
i releaua 4G sau, in masura In care este uflizata atat reteaua 3G cat 8 reteava 4G, in reteawa 3G poti § ullizali maximum 5 GB sau 10 GB
funcie de pachetul achizitionat urmand ca diferenta pana la 50 GB sa poala fi utiizali In reteaua 4G.

Canlitalea de trafic disponibita in reteaua 5G |a viteza suparioara este de pana Iz 80GBMuna, cantitate disponiila atat in reteaua 5G cal siin
reteaua 4G, indiferent de cantitatea de date utifzata in fiacare dinlre acaste retele, der fara a depasi 50 GB in reteaua 4G,

Servickil mobil de acces |a inferet este disponibil exclusiv in ana de acoperire a retalelor da comunicati mobde 3G, 4G si 5G a RCSSRDS
{20na geografica in care servicid este disponibil la momentul semnari prezentului act sau pe parcursul execularii acesiuia), Beneficiarul
neputénd pretinde daune sau ate despagubin pealru nefunctionarea seqviciulul In afara ariei de acoperire a refelei.

Beneficiand a hat cunostinta de aria de acoperire a retalei RCSERDS, asa cum acagsta este disponibila in punciela de prazenta RCSARDS
sau pe intemet la adresa wawdigi.ro si da faptul ca performantele sendchilul moblde acoss flain -~ conditionate de gradul de
incarcare arealel RCS & RDS, de pezitionarea Benefi ciarului |2 momentyl ulilzars seev 1 si abgnamentul contractat,
vitezele de acces nefi ind garantate. Aria de acoperire este rezultatul unai aplicatil softw . Rbahnm e o
decondhil extame nehurala (forme da relief, fanomene metearokogice elc) sau artifi cial

in timp fafa da forma prezentala, Benefli cand accepland ana de aceperre a relelai ¢

Pentnd §f In nunele RCS & KUS Pentru gl in nur
Numa: loana Floring Todoran Nume
Funclia Regrezentant Comercd Funcja:
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A4, Tarife pentru sorvicii suplimentare:

Serviciul suplimentar Tarif Eurofmin fara TVA

Numar preferentid da teleanie fixa 25 sura/irie
Numerolalie ielelonica exinsa (plaa de rumerolatie) 10 evroduna pt 100 numere
Factura detaiiata lotal ~tiparila 18uro/ 5 pagri
Faclura detalata lotal ~ e-mal {

| Factura detaiata partial - e-mail 0
Eliberare copie factura §i anexa |a faclura 1euro/ 5 pagni
Cost control pentru Digimobid ( SMS ta 700 ) 0

Note: Tarifele de mai sus sunt in EURO i nu includ TVA sau alle taxe.
Lista completa de tarifa 2a gaseste |a adresa de infernet www.digiro pusa la dispozite de catre RCSARDS.

Alte taxe si larife Tana | lanil fara TVA
Taa reconectare neplata Digi TV Cably 12,61 Lei
Tana reconectare ka cerere Digh TV Cably 504 Lel
Taxa nlervente 33.61 Les

A5, Tarife si caracteristici ale serviciilor de internet mobil valabile in refeaua RCS&RDS

+ chirie modem de date
Pachet Digi Net Tarif lunar per SIM + chirie modem de date mobile 3G mobile 43 (ZTE MF90)
o Cu gervcii Fara sanici Cu sanvicil Fara sandci Cu servici | Fara sendch
Activ 340 12.61 0 420 420 8.40
Activ Plus 16.81 210 0 420 420 8.40
Tarilele sunt exprimate In LeViuna fara TVA,

Pachetale Digi Nat Mobd se pot contracta independant, la pretul din coloana Fara senvidi® tara Imitare a numarulil de pachete per cient/
locatia in cazul chentilor axistanti cu bonilabe, respectiv in limila a 20 pachele cu echipamente in ¢azul cientlior noi [ fara bonitate.

Se poale conlracta un singur pachet Digi Nel Mobil + echipament cu discount, la pretul din coloana “Cu servici®, per lccalie unde se
confracleaza sau exista ol putin unul dine senvicile Digi Net, Digh TV, Digi Mobll.

Viteza maxima estimata Prag Limitare
Pachet Tehonlogie de transfer al datelor- viteza de scces-
Download Upload
Retea 4G (2600 MHz, TOD) 100 Mops 10 Mbps 10Ge
Digt Net Mctil Actiy Retea 4G (2100 MHz, FDD) 75 Mups 21 Mops G
Retea 3G (900 MHz, 2100 MHZ) 15 Mops 4.6 Mops 5G8
Relea 4G (2600 MHz, TDD) 100 Mbps 10 Mbps 068
Digi Net Mobid Act Plus Retea 4G (2100 MHz, FDD) 75 Mbps 21 Mbps 2068
Retea 3G (900 Mrz, 2100 MHz} 15 Mbps 4,6 Mbps 10GB

Traficd inclus este naimitat

Viteza maxima eslimala de transter al datelor reprezinta rala de ansmilere a datelor pe care un uilizator final o poate experimenta in conddi
rede Viezele penlru fecare lehnologie radko nu pot  garantate. Viseza promovata de transfer al dabelor reprezinta rala de lransler & datelr
pe care RCS & RDS o utilizeaz4 In informer e cu soop comercial, in promovarea ofertelor da internet mobil_* ~==~'= %aza esle ega'~

viteza maxima estimata o transfer al datelor,
Pentru §i in nemels RCS & RDS Pertru gi in numsele Benefir
Rume loana Florina Todoran Nure: Nicoara Ic
Funcja:  Reprezentant Comersal Funcja: Primar
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* La fiecare 30 de Zle, Viteza de acces se va limita pana la 255 kbps viteza de download si para la 126 kbps vieza de upload dupa atngerea
pragului de frafic consumat. Viteza maxima estimata de transfier af datelor este determinata de tipul echipamentului terminal ufifzabiprimt de
baneficiar si de dezvoharea refelel 3G si 4G Digi Mobil. Harla cu acoparirea sarviciubui Digh Net Mol este dizponitila pe materialele de
promavare din puncheie de prezenta RCSSRDS sau pe site-ul www.digiro . Canfitatea de tradc dispanibila in refaaua 4G la viteza supenoara
poate fi consumata Integral in reteaua 4G sau, in masura in care este utifzata atat reteaua 3G cal si releaus 4G, n reteaua 3G pod § uilzas
madmum 5 GB sau 10 GB in functie de pacheb achizitionat urmand ca diferenta pana fa 10 GB respectiv 20 GB8 sa poala fi utiizali in
reteaua 4G. Informatii ou privire |a intervalul de timp pantru care sa acorda cantitatea de irafic ta wieza supericara sunt disponibile in provesut-
verbal de predare primire a echipamentelor da comunicali prin infarmediul carora serviciul Digy Net Motil esta ulilzat.

Serviciul | Abonament lunar | Trafic reteaua| Echipament de Viteza
Tip Abonament asociat (EurofaraTVA) | RCS&RDS acces
» - Panala?.2
Diginet Mobi 3 Corporale Galeway NiA 5 EURO Nelimitat” Gateway Mbps

*Nola Tratod este neimital, Vileza de acces sa va limita |a 256 kbps viteza de download si 128 kbps vileza de upload dupa primii 5 GB
consumat

A6. Tarife si caracteristici ale serviciului de internet mobil valablle in roaming:

Tara Tarit*
(Eurc/MB, fara TVA)
Tari SEE: Ausiia, Belgia, Buigana, Cehva, Cipru, Danemarca, Estoria, Fmlanda, Franta, Germania,
Grecia, Ifanda, Ialia, Letoria, Litaania, Luxamburg, Malla, Olanda, Polonia, Portugala, Skavacia,
Siavenia, Spania, Svedia, Ungaria, Insulele Canare, Insulele Azore, Insulta Madeira, Insula Martica,
Guiana Franceza, Guadalipa, Reunion, Croabia, Narvegia, Islanda, Lichtenstein,

Alnca: Mayotte

0.00033

In conformitate cu prevederle Regulamentull UE nr.53172012 Autoritatea Naicnala pentru Administrare si Reglementare In Comunicatii a
autorizal RCS & RDS sa aplioa anumita suprataxe in pius fata de tarfele nationale, pentru a putea asigura sustenabiilatea modeluli natonal
de larifare a senvicklor de roaming fumizate la nivelul Spatiull Economic European, Tarifele se aplica de la primul M8 consumat in roaming.

*Nota: Tralios de internel mobil efectuat in roaming nu este inclus in abenament. In facturarea frafcului de interne! mabil in roaming, unitatea
de taxare folosita este de 1 KByte.

Disponibilitatea servicului da internal mobil in alte tan si tarfele specifice vor pulea fi consutale de catre Benedcier la adresa de intemel
www.digiro sau prin apelarea senviciului de refatii cu clientil. Tarifale sunt valabils pentnu refelsie de telefonie mobils cu care RCSRDS are
incheiate acordun de interconedtare.

Notx

Reteaua Digl Mobi este o retea construita si operata exclusiv In tehnologie 2G (servici de vooe d=ponibite in benda de frecventa 900 MHz),
3G in benzila da frecventa 500 Mhz si 2100 Mhz, 4G (TDD 2600 Mhz banda 38 sau FDO 2100 Mhz, banda 1 sau FDD 800 Mhz) si 5G (3600
MHz), sstfel incat terminalele folosite de catre chentii RCS&RDS trebule sa fie tarminale compatibie 2G / 3G / 4G / 5G in eceshe banzi de
frecvenla

RCSBROS comercializeaza sau pune |2 dispozitia cientior sai teminale corespunzatoare, in conditile afisate pe website-ul propeiu i in
punctele do vanzare, astfed Incat acestia sa utiizeze serviciul cu un terminal compatibil cu benzile da frecvente operale de catre RCSAROS.
Pantru terminalele care opereaza in alle benzi de frecventa sau ate tpun de tehnalogle, RCSERDS nu asigura functionarea serviculul s! a
refelei Digi Mobil, chiar dacs este posibil ca, in  anumite conditii, 2cestea sa funclioneze in cadrul acordurilor de roaming Intemational,

Pentru g1 in numeds RCS & RDS Pentru gi &
fuma: loana Florina Todoran Neme
Furchia: Raprezerdant Comercia Functia:
Oy 20,05,2022 Dt
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Anexa 4

NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
~versiune actualizata 09.01.2019-

RCS & RDS S.A,, o societate constauita si functionénd In canformitate cu legile din Roménia, cu sediul in
avand numarul de ordine in Registnd Comertulul
codul unic de inregestrare fax/ denumité in continuare ,Operator” sau Noi”, ori ,noi”

Avand in vedere:
» prevederile Regulamentului UE nr. 878/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si lbera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivel 95/48/CE | danumit in continuare
.Regulamentul” devenil aplicabil din 25.05.2018;

» faptul ca Operatorul si societatea Orasullamut | .., Cu sediul in str, Piata 1 Decembvie 1918
o SR mun. Bucurestifloc, /e - SECAOT ovocros JIUGorrrrreseereese Uinregistrata la Registrul Comertului sub
1O cod unic de mtegsstrare 8584644 danumita in continuare ,Clientul’ au incheiat unul sau mai

multe contracte de fumizare senvicll de oomunicam electronlce. denumite in continuare  Contraciul” sau .Contracte-
le”,dupa caz, prin care Operatorul prelucraaza in nume propriu datele cu caracler personal ale reprezentantilor legali
al Clientului, ale persaanelor de contactiresponsabile (din partea Clientului) cu executarea Contractului/Contractelor,
precum : prenume, nume, adresa de email, functie, semnatura, numar de telefen;

Operatorul emita prezenta Nota privind prelucrarea datelor cu caracter personal, denumila in conlinuare Nota“, astfel.

I. Datele de contact ale Operatoruhs sunt cele mentionate in preambul,

Il Datele da contact ale responsabiluls cu profectia datelor sunt : responsabiprotectiadatelor@res-rds ro |, telefax 031.730.16.42,
adresa postala str. Dr.Stakcovici nr. 75, Forum 2000 Buiking, Faza |, etaj 2, Bucurest, sector 5, tel. 031.400.44.40

Ill. Datele cu caracter personal, scopurie prelucrarii datelor cu caracter personal, temeiul juridic al prehucrarii, interesele legtime
urmarite de Operator sau de o terla parte, destinatarii sau categorille de destinatari & prelucrari datelor cu caracter personal
infentia Operatorului de a transfera date cu caracter personal calre o lara ferta (din afara UE si a Spatiulul Economic European)
sau organizate Internationala, exisienta sau absenta unel deczii a Comisiel Europene privind caracterul adecvat sau, in cazul
transferurilor prevazute de arl. 46, 47, 48, alin. (1), al doilea paragraf din Regulament, o trimitese la garantlile adecvate sau cores-
punzatoare si la miloacele de a obline o cople a acestora, in cazul in care acestea au fost puse la dispozite, perioada de slocare
a datelor cu caracter personal sau, daca nu este posibil, criteriile utiizate pantru a stabil aceasta perioada sunt evidentiate in
anexa care face parte integranta din prezenta Nota.

IV.1. Care sunt drepturile Dvs.?

In calitate de persoana vizata (perscana fizica), aveti urmatoarele dreptur, conform Regulamentului:

a) dreptul de acces

Cetrebule sa stiti;

Puteli obline de la nol o confirmare ca prelucram ofi nu date cu caracter perscnal care va privesc si, in caz afimat, veli avea

acces la urmatoarale informatic

» categoriile de date cu caracler personal vizate;

¥ scopurile prelucrarli;

» destinatarii sau categoriile de destinatan carora datele cu caracter personal le-au fos! sau urmeaza a fi divulgate, in
special tan din afara UE si a Spatiului Economic European sau organizatii internationale, cu mentionarea garantiilor
adecvate in acest ultim caz;

» acolo unde e posibil, pericada stocari sau, daca nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceasta peroada;

» faptul ca puteli depune o plangere catre autoritatea de supraveghere si ca ne puteti care rectificarea, stergerea date-
lor cu caracter personal, restrictionarea prelucrarii acestora ori ca va puteti opune prelucrarii;

» sursa colectarii datelor cu caracter personal, daca noi le colectam de la alta persoana decat de la Dvs.;

» existenta unui proces decizional automat, inclusiv crearea de profiluri si, cel putin, logica utilizata, importanta si conse-
cintele preconizate ale unei astfel de prefucrari pt Dvs,

Va asiguram ca:
» veli primi de ka noi o copie a datelor cu caracter personal prelucrate;
> puteti solicita si primi raspuns de la nol in orice modalitate dorita de Dvs, (inclusiv email).

» asle posibil sa va solicitam piata unui comision, bazat pe costurile administrative, daca veti solicita mai mult de o co-
pie;

» dreptul Dvs, de & solicita o copie, conform celor aratate mai sus nu trebuie sa aduca atingere drepturiler si libentatilor
altora.

b) dreptul la rectificarea datelor cu caracter personal

> aveti dreptul de a obtine de la noi rectificarea datelor cu caracter personal inexacle,
» avetl dreptul de a obtina complatarea datelor cu caracter personal incomplete.
c) dreotul la steraerea datelor cu caracter personal

Aveti ﬁnnl daa abtine din partea Operatorului stergerea datelor cu caracter personal care va privess, fara intarzier justificata,
|n animité conditey
» ' Galelé cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectste sau pre-
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lucrate;

» Dvs. va retrageti consimtamantul In cazul in care prelucrarea se intemelaza pe consimtamant ori prelucrarea priveste
datele speciale cu caracter personal, se intemeiaza pe consimtamant si nu exista alt temel juridic privind prelucrarea;

» Dvs. va opuneti prelucrarii necesare pentru indeplinirea unei sarcini ce serveste unui interes public ori ce rezulta din
exercitarea autoritatii cu care Operaton a fost investit sau prelucrarea este intemeiata pe un interes legitim al Operato-
rulsi ori 2l unui tert si nu exista molive legitime care sa prevaleze in ce priveste prelucrarea ori Dvs, va opuneti prelu-
crarii intemeiate pe marketing direct, inclusiv crearii de profiluri legate de marketingul direct,

» datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal,

» datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligalii legale care & revine Operatorului,

cu exceptia cazului in care prelucrarea este necesara:

¥ pentru exercitarea dreptului la libera exprimare $i la informare;

» pentru a ne conforma unei obligatii legale;

» in scopuri de arhivare in interes public, stiintfic sau pentru studa istorice sau in scopun statistice,

» penlru conslatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instan(a.

d) dreptul la restrictionarea prelucrarii

Ce trebuie sa stiti;

Aveli dreptul de a obline de la noi restrictionarea prelucrarii in anumite conditii:

» da::a Dvs. va exercitati dreptul la opozitie, pe durata verificarii de catre noi a exactitalii datelor Dvs. cu caracter perse-
nal;

» daca prelucrarea este ilegala, iar Dvs. va opuneti stergerii datelor cu caracter personal si ne solicitali restrictionarea
utkzarii acestora;

» pe durata in care nol verificam daca drepturile noastre legitime prevaleaza in raport de cele ale Dvs,, in situatia cand
Dvs, v-ati opus prelucrarii din motive legate de siluatia particulara in care va afiati;

» noi nu mai avem nevoie de datele cu caracter personal, iar Dvs, le solicitati pentru constalarea, exerctarea sau apara-
rea unul drept in instanta.

Va asiguram ca va vom informa inainte de ridicarea restrictiei de prelucrare pentru cale 4 situatii mentionate mai Sus.

» daca restrichonarea prelucrari a avut Joc in cele 4 situatii mentionate anterior, prelucrarea poate avea loc, cu exceptia
siocarii, doar in baza consimtamantului Dvs, prealabil pentru constatarea, exercitarea, apararea unui drept in instanta
sau pentru protectia drepturilor unei alte persoane fizice sau juridice din motive de interes public important al UE sau al
unui stat membru.

o) dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal
Ce trebuie sa stiti;

> aveli dreptul de a obtine de la noi, intr-un format structurat, utizat curent si care poate fi citit automat, datele cu carac-
ter personal care va privesc si pe care ni le-ati furnizat si, de asemenea, aveli drepiul de a solicita transmiterea acestor
date catre un alt cperator;

» exercitarea celor doua drepturi mentionate anterior poate avea loc daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii :
(i) prelucrarea de catre nol are la baza consimtamantul Dvs. si are ca oblect inclusiv datele speciale cu caracter specal
ori prelucrarea este necasara pentru executarea unul contract |a care Dvs. sunteti parte sau pentru a face demersuri
la cererea Dvs. inainte de inchelerea unui contract; (i) prelucrarea datelor cu caracter personal se face de nol prin mij-
loace automate; (iii) exercitarea dreptului la portabilitatea datelor nu aduce atingere dreptulul la stergerea datelor sinu
afecteza drepturile si libertatile altora

f) dreptul la opozitie
Ce trebuie sa stiti:

» va puteti opune oricand prelucrarea este necesara (i) pentru Indeplinirea unei sarcini ce serveste un interes public
sau ca rezulta din autoritatea cu care nol am fost investiti, inclusiv crearii de profilun pe aceste temeiuri (ii) pentru un
interes legitim al nostru sau al unei tert. Noi vom inceta prelucrarea, cu exceptia cazului in care exista motive legitime
si imperioase ca justifica prelucrarea si prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor Dvs ori cand scopul este
constatarea, exercitarea sau apararea unui drepl In instanta,

% va puteli opune oricand prelucrarii in scop de marketing direct, inclusiv crearii de profiluri, daca aceasta profilare este
legata de marketingul direct,

» cand prelucrarea se realizeaza in scopuri statistice, de cercetare stiintifica sau istorica, va puteli opune prelucrarii date-
lor care va privesc, cu exceptia stuatiei cand prelucrarea este necesara pentru indeplinrea unei sarcini din motive de
interes public.

@) dreptul de retragere oricand a consimtamantului

Ce trebuie sa stitic

Va puteti retrage oricand consimtamantul, fara afectarea valabiiitatii prefucrarilor anterioare, in cazul prelucrarilor bazate pe con-
simiamanL

h) dreptul de a depune plangere in fata autoritatii de supraveghere

Avéti dreptul de a depune plangere la Autortatea Nationala pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracler Personal
(wwav.dataprotection.ro)

i) dreptul de a nu face obiectul unel decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri

% suab dranhd da a nu face oblectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profilur, care pro-
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duce efecte junidice care va privesc sau va afecteaza in mod simiar inir-0 masura semnificativa;

cale mentionate mai sus nu se aplica (i) cand decizia bazata exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profilun,

este necesara pentry nchelerea unui contract Intre Dvs. & un cperator de date; (i) cand decizia bazata exclusiv pe prelucrar-

ea automata, inclusiv crearaa de profilun, este autorizata prn dreptul UE sau dreptul intern care pravede, de asemanea, ma-

surl corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatior si intereselor Dvs. legitime sau (i) cand deciza bazata exclusiv

pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri, are la baza consimtamantul Dvs, explcit;

» in cazurile mentionate la subpct. (1) si (i) de mai sus, veli avea depiul de a abtine interventie umana din partea noastra, de a
va exprima punctul de vedere sl de a contesta decizia,

J) dreptul de a va adresa justitiel

IV.2. Aspecte Importante privind drepturile Dvs.,

a) termenul de raspuns la cererile Dvs.

Termenul standard de raspuns este de o luna de [a primirea cereril; In cazul In care formularea raspunsului necesita analiza unui

volum ridicat de documentafinformatii, opinia unor terti elc., acest termen poate fi prelungit cu maximum 2 luni, sens in care va vom

informa despre acest aspect in intervalul intial de o kna.

b) restrictionarea accesului

In anumite situabi, s-ar putea sa nu va putem acorda accesul la toate sau o parte a datelor Dvs, cu caracter personal din cauza unor

restriclii legale. Intr-un astfel de caz, va vom comunica mativul acestui refuz.

c) Imposibilitatea identificiril

In anumite cazuri, s-ar putea sa nu va putem identifica datele cu caracter personal din cauza elementeior de identificare pe care ni

le furnizati In cerere, In astiel de cazun, dac nu vé putem identifica drept persoana vizata, nu putam da curs cereri dumneavoastra

in conformitate cu aceasia sechune, cu excepta cazului in care ne oferiti informatii supimentare care sa ne permitaa sa va denti-

ficam. Va vom informa si v vom da posibiltatea de a ne oferi astfel de detalii suplimentare.

d) exercitarea drepturilor Dvs.

Pentru exercitarea drepturilor Dvs., cu exceptia dreptului de a va adresa justitiel, ne putedi trimite o carere scrisa, semnata si da-

tata, prn modalitatile prevazute ka art. 1| (email, telefax sau prin posta) ori puteti veni in magazinele noastre sau puteti vizita wwav,

ia.ro,
V. Acordurile Clientului referitor ka comunican comerciale pentru servidile de comunicalll electranice (care pot include si stiri,
evenimante, activitati ale Operatorului) in scopul promovarii serviciilor si activitatilor Operatorului.

v

SMS [ Toa | [ Inu
Voce fixa D DA D NU
Voce mobila [Joa | [ Inu
Emall _

Iti poti actualiza optiunea prin acest document sau prin dezabonare, cu ocazia fiecarei comunicari D pA | [ Inu
comerciale prin email trimis de noi

VI Oparatorul nu utlizeaza procesul decizional bazat exclusly pe prefucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri, care produce

efecte juridice co va privesc sau va afecteaza in med similar intr-0 masura semnificativa. Fumizarea datelor cu caracter personal

reprezinta o obligatie pentru incheierea Contractului’Contractelor.,

VII. Operatorul: (i) daca iflenticneaza sa prelucreze date cu caracter perscnal intr-un alt scop decat cel pentru care acestea au

fost colectate, va furniza, inainte de aceasta prelucrare ukerioara, informabi privind scopul secundar respectiv si orice alte infor-

malii suplimentare relevante, (i) aplica masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru prelucrarea datelor cu caracier personal

conform legii si asigura confidentialitatea acestora, conform legii; (i) poate aclualiza periodic prezenta Nola si anexele aferente,

cu publicarea cricared modificari pe www.digiromania,. o si cu anuntarea Dvs. In acest sens. De aceea, va recomandam sa vizitati

penodic vaww.digromania.ro.

VIIl. In situata in care:

» vizitahi oricare dintre websfe-urile Operatorubui, informatii detaliate privind datele cu caracter personal exista pe respectivele
website-uri si le puteti accesa (cum ar fi utlizarea cockies),

» apelati Operatorul, daca este inregistrata comvorbirea, veti fi atentionati prin messj vocal la inceputud respectivel convorbir,
wmand a va exprima optiunea in acest sens,

» accesall oricare dintre aplicatile gestionate de Operator, informatii detaliate privind datele cu caracter personal sunt gazdute
de respectivele eplicatii sisau de website-urile Operatorului ca gazduiesc aceste aplicatii (aplicats precum Digicare).

IX. Daca Operatorul va treca printr-o procedura de reorganizare on vanzare calre alte entitati, datele Dvs. vor fl comunicale catre

respectivele entitatl, conform legil,

X. Clientul declara ca (j) a inteles ca are cbligatia de a transmite de indata catre persoanele fizice ale caror date cu caracter per-

sonal sunt prelucrate de Operator Nota si anexa la aceasta si orice actualizan ale acesiora, comunicate de Overator, pe durata

ConltracluluiContractelor; (i ) anterior semnarii, a ciit si a inteles ntegral prezenta Nota si Clientul are
cunostinta da faptul ca semnatura sa pe acest document are semnificatia primisii Notei sia a itagranta din
Conlract/Contracie.

OPERATOR CLIENT

Prin: Prin: ey

Prenume si nume: _.|9907an loana Prenume si nume: M.

Functia: .. Reprezantant comercial Semnatura ................
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