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CONTRACT DE SERVICIHI
nr. 210 din data de 24.04.2023

Tn temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizifiile publice si ale prevedenlor H.G. nr. 395/2016
peatru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizifiile publice,
s-a incheint prezentul contract de servicid, intre:

I. Pirfi contractante

ORASUL IERNUT, avand sediul in 545100 Ierout, P-ja | Decembric 1918 nr. 9, telefon/fox :
0265-471410, 0265-471376, cod fiscal : 5584644, cont nr. RO27TTREZA7924840271XXXXX
deschis la Trezorerie, reprezentat prin Nicoard Toan — primar, in calitate de ACHIZITOR,

§i
S.C. INDECO SOFT SRL, cu sediul in
, tel: . Fax: . numir de inmatriculare
cod fiscal conl , deschis la

A , reprezentati prin domnul loan Achim - Director Vanziri, in calitate de
PRESTATOR, a intervenit prezentul contract

Definitii

In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - contractul cu titlu oneros, asimilat, potrivit legii, actului administrativ, incheiat in
scns Intre unul saw mai mulfi operatori economici §i una ori mai multe sutoritd)i contractante, care
are ca obect executia de lucréri, furnizarea de produse sau prestarea de servicii;

b) achizitor §i prestator - parfile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul
contract;

<) pretul contractului - prejul platibil furnizorului de ciitre schizitor, In baza contractului, pentru
indeplinirea integralil i corespunziitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - servicii aferente contractulul, respectiv activitdfi legate de mentenanta si asistenta
tehnica soft pentry modulele/aplicatiile: Buget, Contab, Gest Stoc, Mifix, Dars, Bilant lunar, Cassa,
ResUm, Impotax, Asisoc, GeCon, AgroRegis, CID, Urbanism

¢) standarde - standardele, reglementiirile tehnice sau altele asemenca, previzute in Caietul de
sarcini §i in propunerea tchnici;

f) forta majori - un eveniment mai presus de controlul pérfilor, care nu se datorcazii greselii sau
vinii acestora, care nu putea fi previizut in momentul incheierii contractului §i care face imposibil3
executurea gi, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolufii, incendii, inundafii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apirute ca urmare a unei
caranting, embargo, enumerarea nefiind exhaustiva ¢i enunfiativa. Nu este considerat forfi majorit
un evenpument asemenea celor de mai sus, care, fardl a crea o imposibilitate de exceutare, face extrem
de coslisitoare execularea obligatiilor uneia din pérti;



j) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

2. Obiectul si preful contractului

2.1. — Furnizorul se obligd ca, In baza contractului incheiat cu achizitorul, si presteze “Servicii
de mentenanta si asistenta tehnica soft pentru modulele/aplicatiile: Buget, Contab, Gest Stoc,
Mifix, Dars, Bilant lunar, Cassa, ReSum, Impotax, Asisoc, GeCon, Acon, Invest, AgroRegis,
CID, Urbanism”— cod CPV 72261000-2 Servicii de asistenta pentru software (Rev.2), in
conformitate cu obligatiile §i termenele convenite prin prezentul contract.

2.2. - Preful convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor
este de 39.600, 00 lei/fird TVA, la care se adaugi TVA de 19 %, in cuantum de 7.524,00 lei.

2.3. —Plata prefului se va face lunar, pe baza facturilor emise de prestator, fiind in cuantum de
3.300,00 + TVA 19%, adica 3.927, 00 lei.

2.4. - Achizitorul se obligd sa platcascd prestatorului preful convenit pentru indeplinirea
contractului, in termen de 30 de zile de la acceptarea facturii fiscale.

3. Durata si executarea contractului
3.1 - Durata prezentului contract este de 12 Iuni, serviciile vor fiexecutate lunar.

4, Documentele contractului
4.1. - Documentele contractului sunt:
a) raportul de proceduri nr. 6773 / 18.04,2023,
b) oferta tehnic i oferta financiari a prestatorului;
b) nota justificativi;
c) referatul de necesitate nr, 6280 / 07.04.2023;
d) anuntul achiziiei directe nr. 6576 in data de 12.04.2023
¢) dovada cumpirérii direct atribuite de pe SEAP nr. DA33037690/18.04.2023;
e) alte documente convenite de parti.

5. Obligatiile principale ale prestatorului

5.1 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in
perioada/perioadele convenite §i in conformitate cu obligatile asumate prin contract si in
documentatia de atribuire.

5.2. - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
propunerea sa.

5.3. - Prestatorul se obliga sd despagubeasci achizitorul impotriva oriciror:

- reclamalii §i acfiuni in justifie, ce rezultd din incélcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legiturd cu serviciile prestate, si

- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente.

5.4. Serviciile ce urmeaza efectiv a fi prestate se referd la :

- adaptarea, modificarea §i completarea modulelor/aplicatiilor in functic de modificarile
legislative ;

- configurarea si parametrizarea modulelor/aplicatiilor informatice in functie de specificul
local (coeficienti, formule, valori de calcul etc.) la cererea achizitorului ;

- asistenta de tipul help-desk teefonica, online si la sediul achizitorului.

5.5. Prestatorul va nominaliza persoana de contact specializati care urmeazi si colaboreze cu
personalul achizitorului, in vederea indeplinirii In bune conditii a prezentului Contract.

5.6. — Prestatorul se obligd sé remedieze evetualele probleme aparute in functionarea sistemelor
informatice din cauza defectelor software (bug-uri) proprii modulelor/aplicatiilor care fac obiectul
prezentului Contract, in termen de maxim 48 h de la sesizarea achizitorului. In cazurile exceptionale
In care acest lucru nu este posibil din motive obiective, prestatorul va oferi o soluie tehnica

temporarad pani la rezolvarea problemei.



5.7. — Prestatorul se obligd si acorde asistentd tehnica telefonici, online sau la sediul
achizitorului, de luni pana vineri, intre orele 8-16, exceptic facand sarbatorile legale.

5.8. — Prestatorul se obligi sa acorde asistentd la upgrade sau modificare de infrastructurd
(introducere de servere noi, schimbare echipamente elc.). Prestatorul va asigura instalarea
modulelor informatice pe alte statii (alte puncte de lucru), fara costuri suplimentare, pe perioada
Contractului.

5.9. — Prestatorul se obligd s acorde asistent la recuperarea sistemului software, reinstalare,
configurare/reconfigurare. In caz de avarie, prestatorul va asigura recuperarea datelor in proportie
de 100% la nivelul ultimului backup existent. Aceastd raspundere nu se referd la eventualele erori
rezultate ca urmare a prelucrarii gresite a datelor sau a declarfirii unor date inexacte.
Responsabilitatea realizirii de copii de siguranti (backup) revine Achizitorului.

5.10. — Prestatorul se obligd si asigure verificarea §i restabilirea functiondrii normale a
modulelor/aplicatiilor care fac obiectul prezentului Contract pe fiecare echipament in parte.

5.11. — Prestatorul va asigura instructajul noului personal al Achizitorului care va utiliza modulele
informatice achizitionate anterior.

5.12. - Pe perioada contractului, prestatorul va pune la dispozitia Achizitorului, la cererea
acestuia sau din proprie inifiativi, versiuni actualizate ale modulelor (update-uri) care cuprind
modificérile legislative survenite pe parcurs, precum si alte imbunatatiri, optimizari sau modificari
considerate oportune.

3.13. — Fiecare noud versiune a aplicatiilor care fac obiectul Contractului, va fi insotita de lista
modificérilor ce s-au ficut in program, instructiuni de operare si alte informatii considerate de
prestator necesare sau utile a fi cunoscute.

5.14. — Prestatorul se obligi si realizeze comenzile noi ale Achizitorului, agreate cu prestatorul,
la parameltrii precizati de acesta in comanda respectivi si sa respecte termenele de predare.

6. Obligatiile principale ale achizitorului

6.1 — Achizitorul se obligd s desemneze persoanele care urmeazi si colaboreze cu personalul
specializat al prestatorului, in legaturd cu modulele/aplicatiile care fac obiectul prezentului
Contract. Personalul astfel desemnat are obligatia de a-si insusi si a urma intocmai
instructiunile/recomandarile ficute de personalul specializat al prestatorului, pentru a evita
utilizarea gresitd si deteriorarea acestora,

6.2. - Achizitorul sec oblig si nu execute, sub nicio formd, modificiri structurale
modulelor/aplicatiilor care fac obiectul prezentului Contract.

6.3. — Achizitorul se obliga sa nu furnizeze si distribuie citre terti, sub orice formd, bazele de date si
a oricaror informatii privind structura organizatorica a modulelor/apicatiilor informatice, precum si
a a altor elemente tehnice, artistice sau de orice fel, daci prin aceasta se lezeazi drepturile de autor
ale prestatorului.

6.4 — Achizitorul se obligd s pliteasca pretul serviciilor, in termen de 30 de zile de la acceptarea
facturii fiscale.

7. Sancfiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

7.1 In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste si-si indeplineasci obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul este indreptafit de a deduce din preful contractului, ca
penalitdfi, o suma echivalenta cu 0,01% / zi de intérziere din pretul contractului.

7.2 In cazul in care achizitorul nu onoreaz facturile in termen de 30 de zile de la acceptarea lor,
atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitifi, o sumi echivalenti cu 0,01%/zi de intarziere din
plata neefectuatd.

7.3 Nerespectarea obligaiilor asumate In prezentul contract de citre una din pirti, in mod culpabil
si repetat, da dreptul parii lezate si considere contractul reziliat de drept si de a pretinde plata de
daune-interese.

7.4 Achizitorul 1si rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisi adresati
executantului, fard nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta
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renuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru executant. In
acest caz, exccutantul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din
contract executatd pana la data denuntérii unilaterale a contractului.

8. Modalititi de incetare a contractului

(1) La implinirea termenului pentru care a fost incheiat.

(2) Prin denuntarea unilaterald de catre achizitor, fard nicio notificare prealabilda adresata
prestarorului, in cazul in care acestuia i se retrage autorizafia de functionare, intra in procedura de
reorganizare judiciard sau este declarat in stare de faliment. In acest caz, prestarorul are dreptul de
a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indepliniti pand la data
denuntérii unilaterale a contractului.

(3) Prin denunfare unilaterald, cu o notificare prealabila adresatd prestarorului, in cazul in care
acesta nu isi indeplineste la timp si in bune conditii oricare dintre obligatiile ce-i revin.

(4) Prin denunfare unilaterald de cétre achizitor in cazul aparitiei unor cirumstane care nu au putut
fi prevézute la data incheierii contractului si cu conditia ca acesta si notifice prestarorul.

(5) Prin acordul scris al pértilor.

(6) inorice alte cazuri prevazute de lege.

9.Cesiunea
9.1 — Intr-un contract de achizitie publica este permisé doar cesiunea creantelor niscute din acel

contract.

10. Subcontractanti

10.1. Prestatorul poate incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el
a semnat contractul cu achizitorul. Activitatile ce revin acestora, precum i sumele aferente prestarii
serviciilor, cad in sarcina prestatorului.

10.2 Raspunderea prestatorului in ceea ce priveste modul de indeplinire a contractului de achizitie
publicd nu este diminuati in cazul subcontractirii.

10.3 Lista subcontractanfilor cuprinzand datele de recunoastere ale acestora, precum si contractele
incheiate cu acestia se constituie In anexe la contract, dupi caz.

104. - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fatd de achizitor de modul in care indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fati de executant de modul in care indeplineste
partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca acestia nu
indeplinesc partea lor din contract.

11. Forta majori

11.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta,

11.2 - Forfa majord exonereazdi parfile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

11.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la apariia acesteia.

11.4. - Partea contractantd care invocad forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat §i In mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care fi stau la dispozitie in
vederea limitérii consecintelor.

11.5. - Daci forfa majora actioneaza sau se estimeazi cii va acfiona o perioads mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna dintre par{i si poata pretinde celeilalte daune-interese.

12. Solutionarea litigiilor
12.1. - Achizitorul si furnizorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
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tratative directe, orice neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legitura cu
indeplinirea contractului.

12.2. - Daca dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul si furnizorul nu
reugesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputd si se
solutioneze de citre instantele judecitoresti competente din Romania.

13. Comunicéri

13.1. - (1) Orice comunicare intre pérfi, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisd in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

14, Protectia datelor ca caracter personal

14.1. Pirfile trebuie sd respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind
protectia datelor cu caracter personal.

14.2. Pértile sunt constiente de faptul cd normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplici
oricArui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeand si oricdrei persoane care
prelucreazi date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeani sau care
le furnizeaza servicii. Prin urmare, Partile confirma respectarea deplind a urmdtoarelor prevederi,
inclusiv dar fard a se limita la:

e capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau transferul
informatiilor personale

e informarea in caz de bresd de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim de 72
ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de incalcare a
securitdfii datelor a ajuns In atentia acestuia,

e indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu Regulamentul
679/2016.

14.3. Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au incheiat,
acesta fiind baza legald a prelucrérii orice prelucrare suplimentara sau in alt scop face obiectul unui
acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemenea, perioada de stocare a datelor
personale prelucrate prin contract este limitatd la perioada corespondenti realizérii obiectului
principal al contractului.

14.4. Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor
terte pérfi neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare Intr-un alt mod. Prin urmare, Pértile vor
lua toate misurile tehnice si in special organizatorice necesare, In ceea ce priveste obligatiile
asumate prin aceasta clauza:

e vor impiedica persoancle ncautorizate sa obtind acces la sistemele de prelucrarea datelor cu care
sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal

e vor preveni utilizarea fara autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor

@ sc vor asigura ca persoanele care au dreptul si utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au acces
numai la datele la care au Drept de acces si ca datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate,
modificate sau eliminate férd autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizdrii si dupa stocare

e se vor asigura cd datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fard
autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ci este posibil sd verifice §i si
stabileasci catre care organisme se doreste sa se efectueze transferul datelor cu caracter personal
prin mijloace de transmitere a datelor

e sc vor asigura cd pot verifica si stabili dacé §i de cétre cine au fost introduse, modificate sau
eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor

e sc vor asigura cé, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt
prelucrate strict in conformitate cu prezentul contract incheiat intre Parti

e se vor asigura cé datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidentald
e se vor asigura cd datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat.



15. Legea aplicabilit contractului
15.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romdnia,

16. Dispozifii finale

16.1 Piirfile s¢ obligh sii nu utilizeze niciuna dintre informatiile cu care intrd in contact cu ocazia
exccutirii contractului, in alt scop decdt acela al executarii cu buni-credin}i a acestuia.

16.2. in accepjiunea périlor, sunt consideratc confidentiale oricare $i toate aspectele consemnate in
prezentul Contract, conexe acestuia sau rezultate in urma executdrii relatiei convenite. Astfel,
niciuna din pérfi nu va pultes, fiird acceptul celeilalte, sa dezvitluic citre terfi conjinutul prezentului

act, in tot sau in parte,

Prezentl contract a fost incheiat, azi, 24.04.2023 in patru (4) exemplare originale, trei
pentru achizitor §i unul pentro fumizor.

Achizitor, Prestator
ORASUL IERNUT S.C. INDECO SOFT SRL

PRIMAR, DIRECTOR VANZARI,
I0AN NICOARA ACHIM I0AN

SERVICIUL BUGET FINANTE
PAUN ANA ZELINA

VIZAT CFP,
MARTAN ADRIANA

BIROU DEZVOLTARE,
CATARIG V. LAURA

COMPAR™ ™"ENT JURIDIC
MOLDO 'TEODORA



